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Anschlussfeld iTFT-Modelle (z.B.: TCI Scaler-Board)

upé+ “=|-| ||----J|
8 olEEEE o 10_Jo |0 =l E5
own/ - )
+ —
Helligkeit/ DVI-I RS232 USB-B USB2.0* 24VDC
Kontrast (Touch)*
(*optional)

Abbildungen sind Beispieldarstellungen und abhangig von der bestellten Ausfuhrung.

PE Erdung muss unbedingt angeschlossen werden! Es besteht Lebensgefahr durch
einen elektrischen Schlag, wenn z.B. die AuBenhlle der Zuleitung beschadigt ist und das
Gehéuse bertihrt.

f Achten Sie beim Anschluss der Spannungsversorgung auf die richtige Polung!

3.31 RFID Modul

RFID - aktives
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Connector panel of iTFT models (e.g.: TCI Scaler board)

upé+ “=|-| ||----J|
8 olEEEw o 1oJe 0] = [F5
own/ -
+_
Brightness/  DVI-I RS232 USB-B USB20* 24VDC
Contrast (Touch)*
(*optional)

Pictures are examplarily and depends on ordered design.

Pay attention to correct polarity when connecting the power input!
PE ground must be connected! There is mortal danger by an electrical impact,

if the outer hull of the inlet is damaged e.g. and touches the housing.

3.31 Location of the RFID module

RFID - active region
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3.32 Anschlussmoglichkeiten mit Tragarm

Durch die Option Hxx-VESAM-K-VA konnen Sie einen
Tragarm Uber VESA75/100 an der Riickseite des
Systems aus Edelstahl befestigen. An der Unterseite
haben Sie die Méglichkeit einer Kabeldurchfiihrung
(IP54) oder ein geschutztes (IP65) Anschlussfeld.

The option Hxx-VESAM-K-VA is an

adapter for mounting arm systems of
stainless steel with VESA75/100 from
the rear side. On the bottom youcan _ -~
choose between cable entry (IP54)
and protected terminal area (IP65).

Durch die Option Hxx-VESAM-K kdnnen Sie einen
Tragarm Uber VESA75 an der Rickseite des gepul-
verten Systems befestigen. Bei dieser Variante erfolgt
die Kabeldurchfiihrung an der Unterseite (IP54).

The option Hxx-VESAM-K is an adap-
ter for mounting arm powder-coated
systems with VESA75 from the rear
side. By this variant the cable entry is
on the bottom.
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3.32 Connection options with support arm

Anschlussmaglichkeit 1 Anschlussmaglichkeit 2
Connection method Connection method

Anschlussmaglichkeit 1 Anschlussmaglichkeit 2

Connection method Connection method
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3.4 Montage

i t Achten Sie auf fachgerechte Montage durch autorisiertes Fachpersonal. Das

Gerat muss von der Stromversorgung getrennt und damit Spannungsfrei sein.

So gehen Sie bei der Montage vor:

1.

Legen Sie nach dem Auspacken das Gerat mit der Front auf ein Innenteil der
Verpackung. Damit schitzen Sie das Geh&use vor Beschadigung!

Losen Sie die Schrauben des Deckels auf der Riickseite und nehmen den Deckel ab.

Sofern Sie den Tragarm-Flansch nicht mitbestellt haben, muss dieser jetzt von lhnen
montiert werden.

Montieren Sie jetzt Gerat auf den Tragarm. Flhren Sie jetzt die Versorgungsleitungen
in das Gehause ein und schlieBen Sie diese an wie in Kapitel 3.3 beschrieben an.
Nutzen Sie zum sichern der Leitungen die Zugentlastung

VerschlieBen Sie nun die Rlckseite mit dem Deckel, achten Sie bitte auf korrekten
Sitz der Dichtung, da sonst die gewiinschte Schutzklasse nicht erreicht werden kann.

O
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3.4 Mounting

The device should only be mounted by authorized staff. Furthermore it must be
disconnected from mains so that it is de-energized.

Follow these points by the mounting
1. After unpacking first place the unit with the surface on one inlet of the packaging.
Therefore you can protect the chassis against damaging!

2. Remove the screews of the cover on the rear side. Remove the cover.

3. If you haven‘t ordered the mounting arm flanch, you have to mount it now.

4. Mount now the unit on the mounting arm. Insert now the connection wires into the
housing and connect them like in chapter 3.3. For protect the wires please use the

strain relief.

5. Please close now the rear side with the cover again, please attend to the correct seat
of the sealing, because the protection class can‘t be reached.

O
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3.5 Reinigung und Pflege

Sofern das System ohne Lufter und Filtermatten ausgeliefert wurde, ist es wartungsfrei.

Zur Reinigung des Touches bitte folgendes beachten:

Auf dem Desktop bzw. auf dem mitgelieferten Datentrager befindet sich eine Software mit
dem Namen Touchblocker. Durch diese Software wird der Touch fur 60 Sekunden blo-
ckiert. In dieser Zeit haben Sie die Moglichkeit den Touch mit einem weichen Tuch ohne
Reinigungsmittel zu sédubern.
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3.5 Cleaning and care

The system is maintanance-free if it has been delivered without a fan or filter pad.

To clean the touch please follow the instructions below:

On the desktop or the provided data storage you will find a program with the name
touchblocker. With this software the touch will be blocked for 60 seconds. During
this time you can clean the touch with a soft cloth without cleaning agents.
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4. Lieferumfang

® H15ST, H16ST, H19ST oder H22ST jeweils pulverbeschichtet oder Edelstahl
als PC, VIl oder iTFT

Netzanschlussstecker

Monitorkabel

Touch-Treiber (optional)

Touch-Anschlusskabel (optional)
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4. Scope of Delivery

® H15ST, H16ST, H19ST or H22ST in each case powder-coated or stainless steel
as PC, VI or iTFT

Power plug

Monitor cable

Touch driver (optionally)

Touch connection cable (optionally)
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5. Support

5.1 Support

Wir unternehmen im Vorfeld alles, um die Funktionsfahigkeit unserer Systeme zu ge-
wahrleisten. Sorgfaltige Auswahl der Komponenten, aufwendige Tests und Prifverfahren
stellen dies sicher. Dennoch kann es zu Ausféllen kommen. In einem solchen Fall

steht Ihnen unsere Hotline zur Verfliigung. Wir helfen schnell und unkompliziert.

Rat und Hilfe bzw. Support erhalten Sie unter der

Telefonnummer E-Mail
0641-96284-55 support@TCl.de

Wir beantworten Ihre Fragen oder I8sen Ihre Probleme so schnell wie méglich.

5.2 Riicksendung

Die richtige Verpackung ist der erste Schritt zur problemlosen Versendung eines Gera-
tes. Verwenden Sie ausschlieBlich fur Ihre Riicksendungen Original-Verpackungen von
TCI, darin enthalten sind 2 Inletts und ein Umkarton. Sollten Sie keine Verpackung mehr
haben, wenden Sie sich bitte an unseren Support.

UnsachgemaB verpackte und dadurch beschadigte Gerdte kdnnen von der Garantie
ausgeschlossen werden, wenn die Beschadigungen auf die unsachgeméBe Verpackung
zurlickzufihren ist. Wir empfehlen den Versand mit einer Spedition, da
erfahrungsgeman hierbei weniger Schaden entstehen. Einen Verpackungshinweis und
einen Reparaturschein finden Sie unter www.TCl.de/support.
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5. Support
5.1 Support

It is our priority to guarantee the functionality of our systems. This is ensured by a
careful selection of components, extensive inspection and test procedure. However,
errors cannot be completely ruled out. If you should have any problems with your
unit, please do not hesitate to contact our hotline. We will assist you immediately
and without any complications.

You can reach our Support team at

Phone number E-Mail
+49-(0)641-96284-55 support@TCl.de

We will answer your questions or solve any problems you might have with your unit.

5.2 Dispatch

The right packaging is the first step for a trouble-free dispatch of a device. Please only use
the original TCI protective packaging for your returns. Devices that get damaged due to
improper packaging can be excluded from guarantee.

We suggest to task a private forwarding agent with the shipment, because by our experi-
ence the devices get less damaged during the transport.

Further packaging information and a repair form you will find under www.TCl.de/support.
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5.3 Herstellergarantie

Die TCI - Gesellschaft fiir technische Informatik mbH (TCI) gewahrt ihrem Ké&ufer eine 12-monatige
Produktgarantie auf von TCI hergestellte Produkte.

Tritt bei einem von TCI hergestellten Produkt innerhalb von 12 Monaten nach Lieferung ein Mangel
auf, wird TCI diesen unter nachgenannten Voraussetzungen nach eigener Wahl entweder durch Liefe-
rung eines Neugeréates, Austausch von Teilen oder durch Reparatur beseitigen.

TCI tragt im Rahmen seiner Garantieleistungen wéhrend der Garantiezeit die mit dem Austausch oder
der Reparatur von Produkten oder Produktteilen verbundenen Kosten, soweit der Mangel im Rahmen
einer ordnungsgemaéBen Nutzung der Produkte aufgetreten ist. Die Kosten zur Feststellung des Man-
gels beim Kaufer sowie des Ein- oder Ausbaus sind vom Kaufer zu tragen. Transport und Versand
von Produkten oder Produktteilen erfolgen auf Gefahr und Kosten des Kéufers.

Garantiezeiten beginnen jeweils mit dem Tag, an dem die Lieferung des Produktes erfolgt. Die Erbrin-
gung von Garantieleistungen verlangern die Garantiezeiten nicht.

Die im oder zum Austausch gelieferten Produkte oder Produktteile sind neu oder neuwertig und in
einwandfreiem, funktionstlichtigem Zustand; ausgetauschte Produkte oder Produktteile werden mit
Absendung durch TCI oder Abholung der entsprechenden Austauschteile bei TCI deren Eigentum;
der Kaufer garantiert, dass Rechte Dritter diesem Austausch und Eigentumsiibergang nicht im Wege
stehen.

Anspriiche aus dieser Garantie sind innerhalb von einem Monat ab Kenntnis des Mangels schrift-

lich bei TCl anzumelden. Derzeitige Anschrift ist TCI -Gesellschaft fiir technische Informatik mbH;
Ludwig-Rinn-StraBe 10-14; 35452 Heuchelheim / GieBen. Weitergehende Anspriiche, insbesondere
Schadensersatzanspriiche, sind von der Garantie nicht umfasst. Die gesetzliche Mangelhaftung bleibt
von der Garantie unberthrt. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts. Ist der Kunde Kaufmann, ist Gerichtsstand fiir Streitigkeiten aus dieser Garantie der
Sitz von TCI.

Voraussetzungen flir Garantieleistungen: Nicht von der Garantie umfasst:

1. Es handelt sich um einen Mangel, der nach 1. MaBnahmen zur Beseitigung von Stdérungen,
dem Kauf entstanden ist. die auf Bedienungsfehlern, sonstiger unsach-

2. Das betreffende Produkt ist Uiber die Serien- gemaBer Behandlung, technischen Eingriffen
nummer eindeutig identifizierbar. seitens des Kaufers oder Dritter oder auf

3. Vorlage des Kaufbelegs. auBeren, nicht von TCI zu vertretenden Ein-

4. AuBere Faktoren, wie z.B. Brand, Vanda- flissen beruhen.
lismus, nicht autorisierte Eingriffe, zu hohe 2. Kosten von Austauschteilen, die einem
Temperaturen etc., oder normaler Verschlei besonderen VerschleiB unterliegen, von Ver-
sind als Ursache ausgeschlossen. brauchsmaterial und von Datentragern.

5. Das Produkt wurde nicht verandert, ausge- 3. Instandsetzung von Zubehér, Anderungen,
nommen von autorisierten TCI-Mitarbeitern Anbauten oder sonstigen Einrichtungen, die
/-Partnern. nicht von TCI geliefert wurden.

6. Das Produkt wurde ausschlieBlich sachgemaB 4. Instandsetzungsarbeiten, wenn die Umge-
entsprechend der Bedienungsanleitung und bungsbedingungen It. der Dokumentation
Dokumentation angewendet. nicht eingehalten wurden.

7. Die Installation, Bedienung, Reparatur und 5. Méngel, die durch mangelhafte Systemausle-
Wartung erfolgt geméas den von TCI zur Ver- gung, Systemkonfiguration und Montageart,
fligung gestellten Vorgaben. Dies bedeutet im durch den Betrieb unter ungeeigneten Umge-
Einzelnen: bungsbedingungen oder sonstigen ungeeig-
a. Installation, Aufbau und Montage erfolgen neten Betriebsmethoden, durch ungeeignete
gemaB der Bedienungs- und Montageanlei- Wartung oder ungeeignete Tests oder durch
tung und durch eine entsprechende Fachkraft. Einflisse wie Verunreinigungen bedingt sind.

b. Eine im Garantiefall notwendige Reparatur
wird ausschlieBlich von einem TCI-Mitarbeiter/-
Partner oder mit von TCI zur Verfligung gestell-
ten Ersatzteile durchgefihrt.

c. Das betreffende Produkt wird ausschlieB-
lich in Verbindung mit kompatiblen Produkten
angewendet.
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5.3 Manufacturer’'s Guarantee

TCI Gesellschaft flr technische Informatik mbH (TCI) provides a 12-month product guarantee to the
purchaser, which covers products manufactured by TCI.

Should a defect be determined with a product manufactured by TCI within 12 months after delivery,
then TCI will remove this defect at their own option either by providing a new product, or by replacing
parts or by repairing the product subject to the conditions defined below.

Within the scope of the guarantee, TCI will bear all costs related to the replacement of parts or the
repair of products or product parts during the term of this guarantee, insofar as the defect has oc-
curred during proper use of the product. Any costs incurred for the determining of the defect as well
as costs of mounting and demounting at the customer’s premises are to be borne by the purchaser.
Delivery and dispatch of products or product parts will be effected at the purchaser’s risk and expen-
se. The term of guarantee shall begin from the date of delivery of the product. Any services provided
within the scope of the guarantee do not extend the term of guarantee.

All products or product parts delivered as or for a replacement are new or equivalent to new and in
perfect operative condition; replaced products or product parts will become property of TCl as soon
as they are sent off to or collected by TCl; the purchaser guarantees that there are not any legal im-
pediments to such transfer of product and ownership which might result from third-party rights.

Any claims under this guarantee are to be made to TCI in writing within one month after cognizance
of the defect. Current address: TCI -Gesellschaft flr technische Informatik mbH; Ludwig-Rinn-
Strasse 10-14; 35452 Heuchelheim / Giessen Germany. Any further claims, claims for damages in
particular, are excluded from this guarantee. Statutory liability for defects remains unaffected of this
guarantee. The German law shall apply to all matters related to this guarantee. In case the purchaser
is a merchant, place of jurisdiction for any litigation resulting from this guarantee shall be the location
of the registered office of TCI.

Terms of guarantee: Excluded from this guarantee are:
1. Only defects that have occurred after the 1. All measures for the removal of defects that
purchase are covered by this guarantee. have been caused by operating mistakes,
2. The product in question must be clearly iden- other incompetent handling, technical inter-
tifiable by its serial number. vention on the part of the purchaser or any
3. The voucher of the purchase has to be submitted. third party or any other external influence TCI
4. External factors, e.g. fire, vandalism, unau- can not be held responsible for;
thorized handling, excessive temperatures 2. Costs of replacement parts subject to
etc., or normal wear are excluded from the extreme wear and of consumables and data
guarantee. carriers;
5. The product must not have been modified, ex- 3. Maintenance or repair of accessories, modi-
cept by authorized TCI employees or partners. fied parts, added parts or any other part that
6. The product has been used exclusively in a have not been delivered by TCl;
competent way according to the operating 4. Repair work that has become necessary
manual and documentation. because the limits of the environmental spe-
7. Installation, operation, repair, and maintenance cifications in the documentation have been
have been performed according to the instructions exceeded;
and the operating documentation the purchaser 5. Defects that have resulted from an inadequate
has obtained from TCI. This means in particular: system layout, system configuration, and type
a. Installation, setup, and mounting have been of mounting, or from operation under inappro-
performed according to the installation and priate environmental conditions or from other
operating instructions in the documentation inappropriate operating methods or from
and by a competent professional. incompetent maintenance or inappropriate
b. Necessary repair work during the term of tests or from influences like contamination.

guarantee has been performed exclusively by
a TCl employee or authorized partner or with
spare parts provided by TCI.

c. The product concerned has been used
exclusively in connection with compatible
products.

Ludwig-Rinn-StraBe 10-14 e D- 35452 Heuchelheim/GieBen e Phone: +49 6 41-9 62 84-0 ¢ Fax: +49 6 41-9 62 84-28 » www.tci.de
Seite 31 von 40



lci
6. Technische Zeichnungen / Technical Drawings

6.1 H15ST pulverbeschichtet - Abmessungen / H15ST powder-coated -
dimensions

Rickseite/ Front Seite/Side

Backside 462mm 84mn

493mm

100mm
kel k 1

Tragarm Stahl
Mounting
support Steel

H158T, gepulvert TCI Logo
H15ST, powdered surface, TCl Logo
19.09.2017, Rev 2.0

Top mount

alm

Bottom mount
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6.2 H15ST Edelstahl - Abmessungen / H15ST stainless steel - dimensions

Front

Ruckseite/
Backside 462mm . 8
£|
Of s
I
|
4
493mm 109mm
1

Tragarm Stahl
Mounting
support Steel

H15S8ST, Edelstahl, TCI Logo
H15S8T, stainless steel, TCl Logo
19.09.2017, Rev 2.0

Top mount

]
5

Bottom mount
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6.3 H16ST pulverbeschichtet - Abmessungen / H16ST powder-coated -
dimensions

Ruckseite/ Front Seite/Side
84mm

Backside o 40T .
- |
L
456mm
1

335mm

Tragarm Stahl
Mounting
support Steel

H16ST, gepulvert TCI Logo
H16ST, powdered surface, TCl Logo
20.09.2017, Rev 1.0

Top mount

=]=

Bottom mount
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6.4 H16ST Edelstahl - Abmessungen / H16ST stainless steel - dimensions

Seite/Side
88m

Ruckseite/ Front

Backside
424mm 1

f
-
L
456mm
Ll

335mm

Tragarm Stahl
Mounting
support Steel

H16ST, Edelstahl, TCI Logo
H16ST, stainless steel, TCl Logo
20.09.2017, Rev 1.0

Top mount

Bottom mount
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6.5 H19ST pulverbeschichtet - Abmessungen / H19ST powder-coated -
dimensions

Rickseite/ Front
Backside

576mm

Tragarm Stahl
Mounting
support Steel

H19ST, gepulvert TCI Logo
H19S8T, powdered surface, TCIl Logo
19.09.2017, Rev 2.0

.

Bottom mount
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6.6 H19ST Edelstahl - Abmessungen / H19ST stainless steel - dimensions

Rickseite/ Front Seite/Side
Backside . 543mm | §7m

411mm

576mm

Tragarm Stahl
Mounting
support Steel

H19ST, Edelstahl, TCI Logo
H19ST, stainless steel, TCIl Logo
19.09.2017, Rev 2.0

Top mount

Bottom mount

Ludwig-Rinn-StraBe 10-14 ¢ D- 35452 Heuchelheim/GieBen ® Phone: +49 6 41-9 62 84-0 ¢ Fax: +49 6 41-9 62 84-28  www.tci.de
Seite 37 von 40



lcii

6.7 H22ST pulverbeschichtet - Abmessungen / H22ST powder-coated -
dimensions

Rickseite/
Backside Front Seite/Side

200mm 80mm

608mm

Tragarm Stahl
Mounting
support Steel

H22ST, gepulvert, TCI Logo
H22ST, powdered surface, TCI Logo
13.11.2019 Rev 1.0

Top mount

Bottom mount
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6.8 H22ST Edelstahl - Abmessungen / H22ST stainless steel - dimensions

ROckseite/ Front Seite/Side
Backside 575mm

H22ST, Edelstahl, TCI Logo

H22ST, stainless steel, TCI Logo
13.11.2019 Rev 1.0

608mm

Tragarm Stahl
Mounting
support Steel

N
-

Bottom mount

Top mount

-
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